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網上交易用戶操作手冊 

流程簡介 
1.  [手機 APP] 下載及安裝 [鉅亨證券 2]手機 APP  

 
 

2. [重設客戶帳號登入密碼] 開啟電郵 (標題: Password Reset) 重設客戶帳號登入密碼 

[註:用戶帳號不變]  

(詳情請參閱以下流程”A重設帳號登入密碼”) 

 

3. [啟用及綁定保安編碼器在客戶手機]，開啟[鉅亨證券 2]手機 APP，按右上角的鎖匙

圖案成功登入後，根據 APP指示，流程中需要開啟電郵 (標題: 保安編碼器注冊資

料)，方可完成啟用  

(詳情請參閱以下流程” B 啟用及綁定保安編碼器在客戶手機”) 
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操作詳情 

A重設帳號登入密碼 

1. 用戶會收到重設密碼電郵，按下”按此”，會跳出一個輸入密碼的頁面。 

 

 

2. 輸入交易帳戶的新密碼及確認新密碼 (兩個輪入的密碼是相同)。 

3. 成功重設密碼後, 把頁面關閉即可。 
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B 啟用及綁定保安編碼器在客戶手機 

使用手機 APP[鉅亨證券 2] (內置保安編碼器) 

1. 下載、安裝及開啟 [鉅亨證券 2] 手機 APP，按”允許”接受 APP的傳送通知。 

2. 用戶細閱免責聲明，在最下方按下鍵表示明白及同意有關條款。 

3. APP基本教學，按下最下鍵立即開始。 
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4. 輸入用戶名稱 (即客戶帳戶號碼)及帳戶密碼 (即步驟 2的重設密碼) 。 

5. [首次登入客戶流程] 按”啟用”設定保安編碼器，按”同意”客戶登記手機會收到 SMS短訊，

只需輸入 SMS短訊的 6位數字驗證碼即可。 
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6. 只需輸入 SMS短訊的 6位數字驗證碼，如下圖，輸入 281704後按”啟用” 

7. 設立保安編碼器的密碼 (這個密碼要記得喔) 

 

 

8. 在手機 APP可選用其中一個方法綁定手機，用戶會收到電郵 -  

a. [掃描二維碼] 點選掃描二維碼後，拍下電郵的二維碼圖案即可   或 

b. [輸入用戶登入名稱及註冊編碼] 用戶登入名稱是帳戶號碼，註冊編碼即電郵二維碼

圖案上方的註冊編碼，可複制到手機 APP內。 
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9. 設定”生物認證” (需要手機支援) - (設定: 登入後，設定 -> 帳戶設定 -> 帳戶安全 -> 生物認證

服務 -> 啟用)，同意條款並輸入保安密碼即可成功啟用。 
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備註: 如過程中途未能成功綁定，請退出 APP及重新開啟 APP，再次登入後，按”保安編碼器”，輸

入有關資料後，再次開啟之前的電郵(標題: 保安編碼器注冊資料) 進行注冊
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C使用手機 APP [鉅亨證券 2]流程 (推薦使用👍) 

1. 開啟[鉅亨證券 2]APP，輸入用戶名稱(即帳戶號碼)及帳戶登入密碼。 

2. [已啟用保安編碼器] 按”登入”即完成，方便快捷，得心應手。 
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D 使用網絡交易平台流程 

1. 輸入登入帳號及登入密碼，按登入。 

 

2. 成功登入後，選取獲取一次性驗證碼的方式 

 
a. 電郵 

 
b. 短訊 



 
 

 

網上交易用戶操作手冊 Ver1.0 

  10 
 

 
c. iToken (即保安編碼器) – 需在手機 APP[鉅亨證券 2]內完成登記後才使用 

 
i) 輸入保安編碼器密碼  或 

ii) 使用”生物認證”  

(設定: 登入後，設定 -> 帳戶設定 -> 帳戶安全 -> 生物認證服務 -> 啟用) 
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3. 登入成功 

 


